GDPR
RYCHLE A ZBESILE




THE BEST OF GDPR

»Takze ted musim vSechno smazat a zacit od nuly?“

,Komu teda mUzZu posilat newslettery?“
,Jak jako nelegdlni? Vzidyt oni o to maji zajem. Ja jim chci jenom pomoct.”
JTak to je jasné. Facebook a Googel mlZou zavfit krdm, a ja taky.”

,Bez zpracovatelské smlouvy s razitkem, podepsané Markem Zuckerbergem a zaslané postou do
vlastnich rukou jsem ztracen.”

,GPDR? Tak na to......“



CO MAM TEDA DELAT?




PLAN AKCE

1. MAPOVANI SOUCASNEHO STAVU A VYHODNOCENI RIZIK

2. MARKETINGOVE DATABAZE

3. ZAMESTNANCI

4. ORGANIZACNI OPATRENI UVNITR FIRMY A DOKUMENTACE
5. TECHNICKA OPATRENI

6. KOTROLA URADU



MAPOVANI SOUCASNEHO STAVU

1. Pfrijakych C¢innostech dochazi ke zpracovani osobnich
udaju?

2. Jaké mam vSechny databaze osobnich udaji?

o

Jakym zplUsobem dochazi ke sbéru osobnich udajt? KDE A
JAK? KATEGORIE?

Odpovida soucasna standardni dokumentace GDPR?
Jaké pouzivam software?

S jakymi dalsSimi zpracovateli spolupracuiji?

N o ok

Budu potrebovat povérence pro ochranu osobnich udaju?



PREHLED OBLASTI

Databdaze klientd, zakaznikd

Databaze obchodnich partnerd

Seznam procesu ziskavani osobnich udaju
Zamestnanecka agenda

Seznam softwaru

Seznam dalSich zpracovatelu

N o s W N RE

Seznam dokumentace k revizi a novému vypracovani



URCENI PRIORIT

podle miry rizika pro subjekty udaju
podle miry rizika pro spravce




EMAILING

* Pravni titul — obvykle souhlas nebo opravnény zajem

* Ziskat znovu souhlas se zpracovanim osobnich udajl
— pouze tam, kde nutné
* Nastavit sbér kontaktt podle novych pravidel

— pozor na minimalizaci a informovanost

* Zajistit zpracovatelskou smlouvu



ZAKAZNIK

Fakturacni a dodaci udaje

Email @ Telefon

Prot potfebujeme znat V&S email? 2] Prot potfebujeme znat V&S welefon? 7]
Jméno PFijmeni
Makupuji ® soukromé © na firmu
Dodaci adresa
Ulice, €.p. Mésto

i [ Souhlasim s Obchodnimi podminkami.*

PsC

Pectéte si prosim Zasady ochrany osobnich tdajd.




PRIHLASEN| K ODBERU

Kategorie

Damske kabelky Damske saty Darkove poukazy Krasné a zlevnéné

DAL Sy A Zadejte V4 email... a kfestni jméno :-) &1 Odebirat novinky
Maximalné jednou tydné ve vasem emailu




CHCI NOVINKY

Chcete védét, jak bude s vySe zadanymi Gdaji nakladano?

MiiZete si piiefist naSe Zdsady ochrany osobnich Gdaji




Dhujeme!

Na vypinénou e-mailovou adresu Vam bude zaslana zprava pro potvrzeni spravnosti
Vasi e-mailové adresy. Bez potvrzeni uvnitf této zpravy nebudete zafazeni do databaze kontakt.




DOUBLE OPT-IN
A
INFORMACNI
POVINNOST

&

mnohokrat dékujeme za Vas zajem o zasilani newsletteru spole¢nosti Mujshop s.r.o.

Dobry den,

Na zakladé registrace na strance www.mujshop.cz bychom Vas radi pozadali o
potvizeni souhlasu se zpracovanim zadanych osobnich tGdaji (e-mail a jméno) a
potvizeni souhlasu se zasilanim obchodniho sdéleni.

VaSe osobni (idaje budeme zpracovavat za Gcelem zasilani aktualnich témat,
novinek, slevovych nabidek a specidlnich akci.

Vas souhlas potvrdite kliknutim na tlacitko.

AZ po potvrzeni souhlasu Vam zacneme pravidelné zasilat nas newsletter. Odbér
newsletteru miZete samoziejmé kdykoliv zrusit kliknutim na odpovidaji odkaz pro
odhlaseni na konci kazdého naSeho newsletteru.

Podrobné informace o zplisobu nakladani s Vasimi osobnimi (daji si miZete piecist v
nasich




DALSI OBLASTI MARKETINGU

Remarketing
Personalizovany obsah webovych stranek
Affiliate programy

Zakaznicka podpora na chatu

A S

Socialni sité



COOKIES

s W hoe

ePRIVACY (nastaveni v prohlizeci)
Ukladani cookies v zarizeni uzivatele podléha souhlasu
SOFT OPT-IN

Cookie consent kit




KUP SI TO, KUP SI TO...NEBO SE Z TOHO ZBLAZNIS...

— i INFO.CZ

1.RONA 2017 » 05:37 SILA FAKTU
reklama

Internet na 3 mesice zdarma jde ziskat

“ jen tento mésic. Kdyz novinarka Judith Duportailova napsala email do Tinderu, aby ji poslali jeji
uZivatelska data, rozhodné necekala, co prijde. Pracovnici seznamovaci aplikace ji

totiz obratem vyhovéli a nasledné dorucili osm set stran téch nejintimnéjsich

rexiama
B> informaci, ktera o Duportailové vedou. ,Ta aplikace mé zna lépe, nez jak se znam
? sama, ale co kdyby byla tato ma data prodana, nebo ukradena?" pta se novinarka.
Tchibe
rekiama
c
Tchibe
([ 5 T -
Vas koSik na Vas Ceka... "N‘agg se opustény ko§|’k?
zasoby se zmens3uji.
Vice info > Vice info >
- Jak jsem se probirala témi stovkami zprav, které jsem na Tinderu béhem let
- P L netmisilis mm mal mmma B anbhais mmala A dXIA Akainr A mavdAlw! mcafacamaa




ZAMESTNANCI




ZAMESTNANC]

KDE?

Mzdova agenda, benefity, naborovy proces, propagacni
materialy, firemni vecirky, konkurencni dolozky

JAK?
1. Interni smérnice
7. Pravidelna skoleni zameéstnancu

3. Souhlas zaméstnance se zpracovanim osobnich udaju



DOKUMENTACE
A ORGANIZACNI OPATRENI




DOKUMENTACE

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

ZPRACOVATELSKA SMLOUVA

ZAMESTNANCI — VNITRNI SMERNICE

ZAZNAMY O CINNOSTECH ZPRACOVANI

JMENOVANI POVERENCE NA OCHRANU OSOBNICH UDAJU, KONTAKTNI OSOBA
NASTAVENI PROCESU V PRIPADE UNIKU DAT (OZNAMENI UoOU)

NASTAVENI V PROCESU VYRIZOVANI ZADOSTI (PRAVA SUBJEKTU UDAJU)
POSOUZENI VLIVU NA OCHRANU OSOBNICH UDAJU

KODEX CHOVANI

O © N o U B W DN PE



ZPRACOVATELSKA SMLOUVA - DPA

= Elektronicka forma postaci

= Vymezit kategorie osobnich udaju

= Uéel zpracovani

* Pokyny spravce

= Zavazek mlcenlivosti zpracovatele

= Zavazek zpracovatele prijmout technicka a organizacni opatreni
= Retézeni zpracovateld — pouze na povoleni spravce

= Soucinnost zpracovatele

= Rezim ukonceni zpracovani — napf. vypoved, doba urcita



PREDAVANI DO TRETICH ZEMI

Staty, se kterymi ma CR smlouvu
Rozhodnuti EK o odpovidajici ochrané
Standardni smluvni dolozky

Zavazna podnikova pravidla (BCR)
Povoleni UOOU

A A



PRIVACY SCHIELD

1. Prekontrolovat, zda existuje registrace k Privacy
Schield

2. Kontrolovat, zda jsou dodrzovany zaruky a
standardy ochrany osobnich udaju stejné, jako by

byly v EU



BEZPECNOSTNI A TECHNICKA OPATRENI

. Pfrimérené podle miry rizika a podle vyse nakladu

Pseudonymizace, Sifrovani, zalohy
Transparetné komunikovat opatreni
Antivir, firewall na pracovnich pocitacich

Zamykatelné skring, trezory

o v AWwN e

Dvoufazova hesla



UOOU, KONTROLA

= ORGAN DOZORU - Ufad na ochranu osobnich udajti

= Pravo podat stiznost a podnét

" Pravo na soudni prezkum rozhodnuti

= Lhata pro ohlaseni pripadli poruseni zabezpeceni — bezodkladné,
maximalné do 72 hodin od okamziku, kdy se spravce o poruseni
dozvedel

= Moznost obCanskopravni ochrany — zaloba na ochranu osobnosti



SANKCE

= Maji byt v kazdém jednotlivém pripadé ucinné, primérené a odrazujici

= Napomenuti spravce, docasné nebo trvalé omezeni zpracovani
» Pokuta az do vysSe 20 mil EUR nebo az do vyse 4% celkového rocniho obratu
= Objektivni odpovédnost spravce a zpracovatele

" Princip individualizace ukladani pokut



WE WOULD NEED
ACCEEDITED

I WANT TO

CAN'T BE CERTIFIED
UNTIL WE CERTIFY THE
CERTIFIERS, AND N© ONE
IS CERTIFIED FOR
THAT =cx

COPYEIGHT 22017 B.DEEYERE (DFPETOONS-£OM

COPYRIGHT ZO17 B.DEEYER GDPRTOONS.COM

INSFIBED BY: &.JENKIN




DEKUJI ZA POZORNOST

...a pojdme to spolec¢né probrat ©

MGR. PETRA STUPKOVA, ADVOKATKA
PETRA@ECOMAIL.CZ
731 169 821




